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NUM. 2072
AYUNTAMIENTO DE CAMPOS DEL PARAISO

ANUNCIO DE APROBACION DEFINITIVA

Modificacion de la Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio y del servicio
de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso y publicacion de su texto integro.

Cumplidos los tramites establecidos en la normativa vigente, y una vez transcurrido el periodo de informacion publica sin
que se hayan presentado reclamaciones de ningun género contra el acuerdo provisional de modificacion de la Ordenanza
reguladora del precio publico de la prestacién del servicio de ayuda a domicilio y del servicio de comida a domicilio del Ayun-
tamiento de Campos del Paraiso (acuerdo de modificacién que adopté el Pleno en su sesion del pasado dia 22 de julio y
que se anuncié en el BOP n° 85, de 29-07-2020), dicho acuerdo provisional queda automaticamente elevado a definitivo,
cuyo texto integro se hace publico, para su general conocimiento y en cumplimiento de lo previsto en el articulo 70.2 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del Régimen Local.

Acuerdo de Pleno de 22 de julio de 2020.

«5. Modificacién, si procede, de la Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion del servicio de ayuda a domi-
cilio y del servicio de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso.

Considerando que por Providencia de Alcaldia de fecha 9 de julio de 2020, se solicitdé informe de Secretaria en relacion con
el procedimiento y la Legislacion aplicable para la modificacién Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion
del servicio de ayuda a domicilio y del servicio de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso.

Visto el proyecto elaborado de Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio
y del servicio de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso.

Realizada la tramitacion legalmente establecida y visto el Informe de Secretaria, en virtud de los articulos 22.2.d) y 49 de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, el Pleno adopta por mayoria absoluta, el siguiente
ACUERDO

PRIMERO.- Aprobar inicialmente la modificacién Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion del servicio de
ayuda a domicilio y del servicio de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso con la redaccion que a con-
tinuacioén se recoge.

«CAPITULO lll Administracién y cobro del precio publico

CAPITULO I Disposiciones Generales.

Supresion del apartado 4 del articulo 2: “4. El coste por el servicio de comida a domicilio es de 5,75 euros.”
15. Documentacién a presentar

1. Para hacer uso del servicio de ayuda a domicilio, los interesados formularan la solicitud por escrito, en modelo que se
facilitara por el Ayuntamiento, y completado el expediente, de conformidad con lo anteriormente establecido y normas de
régimen interior de funcionamiento del servicio, el Alcalde-Presidente o Concejal en quien delegue acordara o denegara la
prestacion del Servicio solicitado.

2. Si se trata de un caso nuevo o una reincorporacion en la que haya transcurrido mas de un afio a la ultima prestacion del
Servicio de Ayuda a domicilio, la documentacion que debe presentar el titular del servicio, asi como todos los miembros de
la unidad familiar, es la siguiente:

— Solicitud.

— Fotocopia de la Cartilla de la Seguridad Social del titular.

— Fotocopia del D.N.I. de todos los miembros de la unidad familiar.

— Certificado de empadronamiento, residencia y convivencia del titular expedido por Ayuntamiento.

— Certificado del Ayuntamiento del municipio de residencia, en el que conste el valor catastral de los bienes inmuebles de
cada uno de los miembros de la unidad familiar.

— Certificado de haberes, pension, prestacion o subsidio que perciba cada uno de los componentes de la unidad familiar,
expedido por la empresa u organismo correspondiente.

— Fotocopia compulsada de la ultima declaracion del 1.R.P.F. y del Patrimonio en su defecto, certificado de no haber sido
presentada en Hacienda, de cada uno de los componentes de la unidad familiar.
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— Certificado de las entidades bancarias quienes se hayan confiado los depdsitos, sobre los rendimientos del capital mobi-
liario del ultimo ejercicio (en caso de no presentar datos en declaracion del IRPF).

— Enlos casos que no se aporte documentaciones especificas de ingresos, rentas o rendimientos de la unidad familiar se
recabara declaracion responsable sobre ellos acompanada de certificacion de no haber presentado la ultima declaracién
del .LR.P.F.

— Los Servicios Sociales de Base recabaran del solicitante cualquier documento que una vez estudiado el expediente para
iniciar o ya iniciado el servicio, considera necesario para su adecuada resolucién o seguimiento. La constatacion fehaciente
del ejercicio de la actividad econdmica no documentada se hara a través de medios propios de los Servicios sociales de
Base, que gozaran de presuncion de veracidad.

— El Ayuntamiento se reserva el derecho de solicitar al usuario la documentacion que estime oportuno.
Articulo 16. Acreditacion de los requisitos

1. En el expediente habran de figurar acreditadas documentalmente las circunstancias econémicas y familiares del usuario
a que se refieren los articulos precedentes para determinar la aportacion de cada usuario.

2. Se establece, con caracter previo a la resolucion que apruebe la prestacion del servicio, la necesidad de acreditar en el
expediente la domiciliacion del pago, con indicacion del nimero de cuenta y entidad bancaria, asi como el titular de la misma,
sin cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del Servicio solicitado.

Articulo 17. Gestion

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio se establece como competencia de los Servicios Sociales Municipales, que se reserva
la competencia exclusiva en materia de planificacion, programacion, direccion técnica y control o evaluacion de éste, asi
como la recepcion, valoracion y propuesta de resolucion de solicitudes, suspensiones y bajas, garantia de derechos y debe-
res de los usuarios.

2. Se establece, con caracter previo a la resolucion que apruebe la prestacion del servicio, la necesidad de acreditar en el
expediente la domiciliacion del pago, con indicacion del nimero de cuenta y entidad bancaria, asi como el titular de la misma,
sin cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del Servicio solicitado.

3. Las solicitudes, con el informe y propuesta de la Concejalia de Servicios Sociales que observaran en todo caso la nor-
mativa estatal y autondmica, seran resueltas por la Alcaldia-Presidencia.

Articulo 18. Liquidacion e ingreso

1. La gestién del precio publico regulado en la presente Ordenanza serd llevada a cabo por los Servicios Sociales del Excmo.
Ayuntamiento quienes con caracter mensual practicaran, en base a los datos obrantes en el servicio, las liquidaciones que
procedan, que seran notificadas a los beneficiarios para su pago, en los plazos establecidos en el articulo 62 de la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria.

2. La gestidon de cobro de las cuotas que resulten por la prestacién del servicio podra llevarse a cabo, en todo caso, a tra-
vés de Entidad o Entidades bancarias colaboradoras.

Articulo 19. Via de apremio

De conformidad con lo que autoriza el articulo 46.3 del texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, apro-
bado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, las cantidades pendientes de pago se exigiran por el procedi-
miento administrativo de apremio.

Articulo 20. Infracciones y sanciones

En todo lo relativo a infracciones y sus distintas calificaciones, asi como a las sanciones que a las mismas correspondan,
seran de aplicacion las normas establecidas en la vigente Ley General Tributaria y demas normativa dictada en su desarro-
llo.

TiTULO II. SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO
CAPITULO I Disposiciones Generales.
Articulo 21. Fundamento y naturaleza

En uso de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la Constitucion y por el articulo 106 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, y de conformidad con los dispuesto en los articulos 15 a 19 del
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5
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de marzo, este Ayuntamiento establece el precio publico por la prestacién del servicio de comidas, que se regira por la
presente Ordenanza.

Articulo 22. Objeto del servicio

El servicio se concibe como una prestacion diaria, consistente en la dispensacién de comida a domicilio a los beneficiarios
del mismo. La dispensacion de comida a domicilio se encamina a conseguir los siguientes objetivos:

- Prestar un servicio complementario en el marco del Servicio de Ayuda a domicilio mediante el reparto de bandejas pre-
paradas de una comida completa y equilibrada que no precisa de preparacién complementaria

- Facilitar que la persona mayor permanezca durante el maximo tiempo posible en su entorno social y familiar.
- Mejorar la calidad de vida de las personas beneficiarias.

- Contribuir a proporcionar una alimentacién adecuada y a la prevencion de posibles trastornos de salud derivados de una
alimentacioén inadecuada.

- Evitar riesgos de accidentes que puedan surgir al tener el usuario que realizar tareas que lleva aparejada la preparacion
de la comida en el hogar, como puede ser la realizacion de la compra, contacto con el fuego, gas, teniendo en cuenta las
circunstancias especificas de deterioro fisico, psiquico o invalidez o dependencias propias de cada beneficiario.

- Favorecer la autonomia de la persona y su independencia durante el mayor tiempo posible en su entorno de origen.

- Permitir un minucioso seguimiento del estado de usuario, previniendo la aparicion o agudizacion de otros problemas y
disminuyendo el riesgo de contraer enfermedades y carencias.

Articulo 23. Obligados al pago
1. Estaran obligados al pago quienes se beneficien de los servicios o actividades por lo que satisface dicho precio.

2. Tendran dicha condicion de obligados tributarios los previstos en el articulo 35 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria.

3. Beneficiarios del Servicio:

- Personas mayores o discapacitadas pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso que presen-
ten algun grado de dependencia en la preparacion de comidas por incapacidad motora o sensorial (deficiencia visual) acre-
ditadas por el Trabajador Social de la zona con un informe social.

- Personas mayores de 65 afos pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso que convivan con
una persona dependiente.

- Personas mayores de 65 anos, pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso con necesidades
especiales acreditadas por el Trabajador Social de la zona con un informe social.

- Personas mayores en situacién de exclusion social pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del
Paraiso.

Articulo 24. Prestaciones

1. El servicio de comida a domicilio consistira, en el reparto de una comida equilibrada, una vez al dia, en el domicilio del
beneficiario o beneficiaria. Incluira el traslado de la comida al domicilio del beneficiario en bandejas isotérmicas y debida-
mente etiquetados con el nombre del receptor.

2. El servicio consiste en la prevencion, supervision y alimentacion de una comida diaria a los usuarios en su domicilio, todos
los dias del ano, incluidos fines de semana y festivos, compuesto de primer plato, segundo plato, pan y postre.

3. Se configura como un servicio personalizado y complementario al de Ayuda a Domicilio que, en ningun caso, supondra
una merma de las actuaciones del mismo, si no, por el contrario, un refuerzo que posibilitara incrementar el apoyo social al
beneficiario en las horas anteriormente destinadas a este tipo de tareas.

CAPITULO II.- Participacién econémica de usuarios del servicio de comida a domicilio.
Articulo 25. Precio publico del servicio de comida a domicilio
1. La cuota a abonar por cada comida a domicilio es de 5,75 euros para el término municipal de Campos del Paraiso.

2. La cuota a abonar para los usuarios del servicio fuera del término municipal de Campos del Paraiso tendra un suplemento
de 2 euros en concepto de gasto de locomocion.
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3. Se entendera por servicio prestado tanto el que realmente se realice como el que no haya podido realizarse por causas
imputables al beneficiario.

Articulo 26. Comisiéon de Seguimiento

1. Se constituira una Comisién de Seguimiento del Servicio, como érgano del Ayuntamiento, presidida por el Alcalde y de
la que formaran parte el/la Concejal de Bienestar Social, Gerencia de la Residencia de Mayores San Joaquin y Santa Ana,
la trabajadora social de la Zona y la auxiliar de servicios sociales.

2. La Comisién asumira las siguientes funciones:
- Estudio y resolucion de las solicitudes de concesién del servicio.
- Elaboracién del baremo de acceso al servicio.

- Seguimiento del funcionamiento del servicio, estableciendo normas de gestién para la mejor prestacién del mismo y pro-
poniendo al Ayuntamiento las modificaciones a esta Ordenanza que considere convenientes.

- Elaboracion y gestion de la lista de espera de acceso al servicio.
- Aprobacion de la memoria anual del servicio
Articulo 27. Solicitud del servicio

1. Las personas interesadas en obtener la prestacion del servicio de comida a domicilio presentaran su solicitud conforme
al modelo, que les sera facilitado por los Servicios Sociales y lo dirigiran al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Cam-
pos del Paraiso.

2. Junto con la solicitud se debera acompanar la siguiente documentacion:
- D.N.I. del usuario
- Certificados de empadronamiento y convivencia si fuese necesario

- Informe médico sobre el estado de salud y dieta, asi como documento que acredite cualquier alergia o intolerancias ali-
menticias.

- Informe social.

3. Si la valoracion de la solicitud se dedujera que la misma es incompleta o defectuosa, se requerira al solicitante que en
un plazo de 10 dias aporte la documentacion necesaria para subsanar los defectos observados. Haciéndole saber, que en
caso contrario, su solicitud sera archivada sin mas tramite.

4. La prestacion del Servicio sera siempre temporal, no indefinida. Se sujetara por tanto a los criterios de evaluacién perio-
dica de los Servicios Sociales. Cuando estos lo entiendan necesario, se hara una variacion del mismo previo informe.

Articulo 28. Acceso al servicio

1. El procedimiento a seguir para acceder al servicio sera el siguiente:
- Entrega de solicitud y documentacién en los Servicios Sociales

- Valoracién del caso determinando la cuota a pagar.

- Resolucién de la solicitud.

- Comunicacion de la resolucion al o a la solicitante.

- Incorporacioén al servicio

2. Aquellas solicitudes que cumplan los requisitos de acceso a la ayuda y no puedan ser atendidas en funcioén de los recur-
sos existentes, se incluiran en una lista de espera que debera elabora y gestionar por la Comision de Seguimiento, por orden
de necesidad en cada familia.

3. En el supuesto de bajas temporales inferiores a 15 dias naturales, se debera comunicar previamente por escrito a los
Servicios Sociales. Dicha ausencia supondra la reserva de la plaza.

4. En el supuesto de baja temporal por enfermedad, o ingreso en hospital, se debera comunicar por escrito previamente a
los Servicios Sociales y dicha baja supondra la reserva de la plaza, hasta que el usuario esté en disposicion de incorpo-
rarse nuevamente al servicio.

5. En el supuesto de bajas temporales superiores a 15 dias naturales, se debera comunicar por escrito igualmente a los
Servicios Sociales. Dicha ausencia supondra la reserva de la plaza por un plazo maximo de 2 meses, transcurrido éste sin
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que se haya incorporado, se le entendera decaido en su solicitud y perdera dicha plaza, sin perjuicio de que pueda solici-
tar de nuevo dicho servicio.

6. El tiempo en que un usuario solicite una baja temporal en la prestacion del servicio, no impide que durante dicho tiempo,
se le asigne con caracter temporal a otro usuario, conservando en todo el caso, el primero su derecho.

Articulo 29. Cobro
1. La obligacién de pagar el precio publico nace desde que se inicia la prestacién del servicio.

2. El pago del precio publico se realizara MENSUALMENTE, mediante domiciliacion bancaria, entre los dias 1 y 5 del mes
siguiente al de la prestacion del servicio, y por servicio prestado, naciendo ya la obligacion del pago desde el dia en que se
inicie el servicio.

3. Para la continuidad en la prestaciéon del servicio sera condicién necesaria estar al corriente del pago del precio publico
del servicio.

Articulo 30. Derechos de los beneficiarios y beneficiarias

- Recibir la prestacién en la forma establecida.

- Ser atendidos y atendidas con eficacia y respeto.

- Serinformados de las condiciones bajo las que se presta el servicio de Comidas a Domicilio.
- Tener la prevision de los menus semanalmente.

- Tener a su disposicién una hoja de reclamaciones.

Articulo 31. Obligaciones de los beneficiarios y beneficiarias

Los beneficiarios y las beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

- Aceptar y cumplir la normativa establecida en la prestacion del servicio.

- Satisfacer la cuota que corresponda como aportacién del beneficiario.

- Facilitar la labor de los distintos profesionales que intervienen en la prestacion del servicio de Comida a Domicilio.
- Comunicar por escrito en los Servicios Sociales su baja del servicio.

- Sila persona no desea recibir la comida debera comunicarlo con un minimo de 24 horas de antelacién. De no hacerlo
asi debera abonar la totalidad del precio del menu los dias que se le lleve la comida sin haber tenido previo aviso de su
ausencia.

Articulo 32. Extincion del servicio

La prestacion del Servicio al usuario o usuaria se extinguira por alguna de las siguientes causas:

- Por fallecimiento

- Apeticidon del usuario o usuaria

- Por desaparicion de las causas que motivaron su concesion

- Ocultacion o falsedad en los datos que han sido tenido en cuenta para la concesion del servicio.
- Por incumplimiento reiterado por parte del usuario de sus obligaciones.

- Poringreso en institucion publica o privada por tiempo indefinido

- Por traslado de domicilio a otro término municipal

- Por supresion del servicio.

- Por ausencia reiterada del domicilio sin haber avisado previamente y/o sin ofrecer explicaciones justificativas de esa ausen-

- Otras causas de caracter grave que imposibiliten la prestacion del servicio.
- Por falta de pago del precio publico correspondiente.»

SEGUNDO.- Someter dicha modificacion de la Ordenanza reguladora del precio publico de la prestacion del servicio de ayuda
a domicilio y del servicio de comida a domicilio del Ayuntamiento de Campos del Paraiso a informacién publica y audiencia
de los interesados, con publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia y tabléon de anuncios del Ayuntamiento, por el plazo
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de treinta dias para que puedan presentar reclamaciones o sugerencias, que seran resueltas por la Corporacion. De no pre-
sentarse reclamaciones o sugerencias en el mencionado plazo, se considerara aprobada definitivamente sin necesidad de
Acuerdo expreso por el Pleno.

Simultaneamente, publicar el texto de la modificacion de la Ordenanza municipal en el portal web del Ayuntamiento
[http://camposdelparaiso.sedelectronica.es] con el objeto de dar audiencia a los ciudadanos afectados y recabar cuantas
aportaciones adicionales puedan hacerse por otras personas o entidades.

TERCERO.- Recabar directamente la opinion de las organizaciones o asociaciones reconocidas por ley que agrupen o repre-
senten a las personas cuyos derechos o intereses legitimos se vieren afectados por la norma y cuyos fines guarden rela-
cion directa con su objeto.

CUARTO.- Facultar al Alcalde-Presidente para suscribir y firmar toda clase de documentos relacionados con este asunto.»

Contra el presente Acuerdo, se podra interponer por los interesados recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos
meses contados a partir del dia siguiente al de la publicaciéon de este anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia, ante el
Tribunal Superior de Justicia de de Castilla-La Mancha con sede en Albacete, de conformidad con el articulo 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

En Campos del Paraiso, a 14 de septiembre de 2020.
El Alcalde.

Roberto Cuevas Valenciano

«TEXTO INTEGRO DE LA ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE AYUDA A DOMICILIO Y DEL SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO DEL AYUNTAMIENTO DE CAMPOS DEL
PARAISO.

Ley 14/2010, de 16 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha, modificada por la Ley 1/2012 de 21 de Febrero,
de Medidas Complementarias para la Aplicacion del Plan de Garantias de Servicios Sociales, regula la organizacion y ges-
tion de los servicios sociales entre la Comunidad Autonoma y las Corporaciones Locales. La presente ordenanza se dicta
de acuerdo con la regulacién establecida previamente por este ayuntamiento en la ordenanza reguladora del precio publico
de la Prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio y del servicio de comida a domicilio, aprobada por acuerdo plenario de
fecha 8 de julio de 2013, donde se definen los conceptos empleados en esta ordenanza.

TiTULO I. SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO
CAPITULO I Disposiciones Generales.
Articulo 1. Objeto.

De conformidad con lo previsto en los articulos 41 y 127 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y demas normativa de Régimen Local, se esta-
blecen los precios publicos/tasas por el servicio de ayuda a domicilio y por el servicio de comida a domicilio, asi como la
participacion econdémica de los usuarios, regulada por el Decreto 30/2013, de 6 de junio, de régimen juridico de los servi-
cios de atenciéon domiciliaria.

Articulo 2. Precios de los servicios.

1. El precio de la hora ordinaria (de lunes a sabado) del servicio de ayuda a domicilio sera calculado para cada persona
usuaria en funcion de su capacidad econdmica, sin que pueda ningun ciudadano ser excluido del ambito de los mismos por
no disponer de recursos econdémicos.

2. El precio/hora de la ayuda a domicilio prestada en domingos y festivos tiene un incremento del 33%.
3. El coste-hora del servicio de ayuda a domicilio es de 11,50 euros/hora.
Articulo 3 Obligacion de pago.

La obligacion de pagar el precio publico regulado en esta Ordenanza nace desde el inicio de la prestacion. Esta obligacion
no existira durante el tiempo de suspensién del servicio correspondiente. Estan obligadas al pago las personas a quienes
se les reconozca la condicidon de usuarios del Servicio de Ayuda a Domicilio y Comida a domicilio, asi como aquellas otras
que ostenten su representacion legal.

Articulo 4. Aportacion minima.

La aportacién minima de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio sera de 20 euros mensuales, salvo que la ayuda a
domicilio sea prescrita en proyectos de intervencion familiar encaminados a evitar una declaracién de situacion de riesgo
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de menor/es, en proyectos de intervencion familiar de una situacion de riesgo de menor/es formalmente declarados o que
el usuario acredite no disponer de recursos econdmicos, en cuyo caso no se aplicara una aportacién minima.

CAPITULO II.- Calculo de la capacidad econémica de la persona usuaria del servicio de ayuda a domicilio.
Articulo 5. Capacidad econémica: renta y patrimonio.

1. La capacidad econémica del usuario sera la correspondiente a su renta, modificada al alza por la suma de un porcen-
taje de su patrimonio segun la siguiente tabla:

TRAMOS DE EDAD

Edad a 31 de diciembre del afio al que correspondan las rentas y patrimonio computables PORCENTAJE
LY 4 F= TSI T 1 SRR, 5%
D€ 35 @ B4 @M0S.....uuuiiiiiiiiiiiiii ettt 3%
MeENOS dE 35 @M0OS ...cooeiiiiiiieiei e 1%

2. Setendran en cuenta las cargas familiares. Para ello, cuando la persona tuviera a su cargo ascendientes o hijos meno-
res de 25 afos o mayores con discapacidad que dependieran econdmicamente de ella, su capacidad econémica se mino-
rara en un 10% por cada miembro dependiente econdmicamente. Se consideran econémicamente dependientes las per-
sonas cuyos ingresos anuales sean inferiores al importe fijado en la normativa reguladora del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas para la aplicacion del minimo por descendientes en el computo del minimo personal y familiar. Se asi-
mila a los hijos, a aquellos otros menores de 25 afnos o mayores con discapacidad, vinculados al interesado por razén de
tutela o acogimiento familiar, en los términos previstos en la legislacion civil vigente.

3. Respecto a los usuarios menores de edad, la determinacion de su renta y patrimonio sera la que les corresponda con-
forme a la legislacion fiscal.

4. El periodo a computar en la determinacion de la renta y del patrimonio sera el correspondiente al afio del ultimo ejerci-
cio fiscal cuyo periodo de presentacion de la correspondiente declaracion haya vencido a la fecha de presentacion de la
solicitud.

5 La capacidad econdémica anual es la cantidad que resulte de sumar a los ingresos anuales, el porcentaje del patrimonio
que corresponda. Una vez sumados, se descuentan las cargas familiares (10% por cada dependiente econdmico). Para
introducir la capacidad econémica mensual en la formula del Articulo 9, se dividira entre 12 meses.

Articulo 6. Consideraciéon de Renta.

1. Se entendera por renta la totalidad de los ingresos, cualquiera que sea la fuente de procedencia, derivados directa o
indirectamente del trabajo personal, de elementos patrimoniales, de bienes o derechos, del ejercicio de actividades econo-
micas, asi como los que se obtengan como consecuencia de una alteracion en la composicion del patrimonio de la persona
interesada.

2. Seincluyen como renta las pensiones, contributivas o no contributivas, de sistemas publicos espafnoles o de pais extran-
jero o de regimenes especiales (ISFAS, MUFACE; MUGEJU, etc.), incluidas sus pagas extraordinarias.

3. No se computara como renta la ayuda econémica establecida en el articulo 27 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciem-
bre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

4. Todas las rentas e ingresos se computan anualmente (incluyendo las pagas extras).
Articulo 7. Calculo de la renta de usuarios con conyuge o pareja de hecho.

1. Por defecto, y mientras no se acredite lo contrario, se entendera que las personas casadas lo estan en régimen de ganan-
ciales.

2. En los casos de persona usuaria con conyuge en régimen de gananciales se entendera como renta personal la mitad de
la suma de los ingresos de ambos miembros de la pareja.

3. Cuando la persona usuaria tuviera conyuge en régimen de separacion de bienes, o pareja de hecho, se computara uni-
camente la renta personal. Cuando se trate de regimenes de participacion de bienes se estara a lo dispuesto en los por-
centajes de la correspondiente capitulacion matrimonial.

4. En el caso de régimen de separacion de bienes o de régimen de participacion, con declaracion conjunta del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, se computara como renta de la persona usuaria la mitad de la suma de los ingre-
sos de ambos, salvo que se acredite suficientemente lo contrario, debiendo quedar demostrada la titularidad de cada una
de las rentas que figuren en dicha declaracion.
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Articulo 8. Consideracion del patrimonio.

1. Se entendera por patrimonio la totalidad de los bienes y derechos de contenido econdmico de los que sea titular la per-
sona interesada asi como las disposiciones patrimoniales realizadas en los cuatro afos anteriores a la presentacion de la
solicitud de la prestacion.

2. Para la determinacién del valor de este patrimonio, se computaran todos los bienes inmuebles segun su valor catastral,
exceptuando la vivienda habitual. En el caso de residir en mas de una vivienda de su propiedad, tendra la consideracion de
habitual a efectos de esta Ordenanza la del domicilio de empadronamiento. En caso de cotitularidad, so6lo se considerara
el porcentaje correspondiente a la propiedad de la persona usuaria.

3. No se computaran en la determinacion del patrimonio los bienes y derechos aportados a un patrimonio especialmente
protegido de los regulados por la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de proteccidon patrimonial de las personas con disca-
pacidad y de modificacion del Codigo Civil, de la Ley de Enjuiciamiento Civil y de la Normativa Tributaria con esta finalidad,
del que sea titular el usuario, mientras persista tal afeccion. No obstante, se computaran las rentas derivadas de dicho patri-
monio, que no se integren en el mismo.

Articulo 9. Férmula del calculo.

La participacion del beneficiario en el coste del servicio se determinara mediante la aplicaciéon de la siguiente féormula
P=IR x ((H1 x C/ IPREM) — H2)

Dénde:

- P: Es la participacion del usuario.

- IR: Es el coste hora del servicio. (3)

- IPREM: Es el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples mensual (euros/mes).

- C: Es la capacidad econdémica de la persona usuaria (euros/mes).

- H1: Es un primer coeficiente que se establece en 0,45 cuando el niUmero total de horas mensuales de atencién sea igual
o inferior a 20; 0,40 si la intensidad de esa atencion es mayor que 20 e igual o menor que 45 horas/mes; y 0,3333, cuando
esa intensidad se situe entre 46 y 70 horas mensuales.

- H2: Es un segundo coeficiente que se establece en 0,35 cuando el niumero total de horas mensuales de atencion sea igual
o inferior a 20; 0,30 si la intensidad de esa atencion es mayor que 20 e igual o menor que 45 horas/mes; y 0,25, cuando
esa intensidad se situe entre 46 y 70 horas mensuales.

Articulo 10. Aportacion maxima del usuario.

Si la persona usuaria recibe el servicio de ayuda a domicilio por tener reconocida la situacion de dependencia y tenerlo pres-
crito en su Plan Individual de Atencion (PIA), y la aportacion resultante (P) fuera superior al 90% del coste del servicio, enton-
ces se le minorara ese precio hasta alcanzar ese 90% del coste. Si es una persona sin reconocimiento de situacion de depen-
dencia, la aportacién resultante (P) no podra ser superior al 100% del coste del servicio.

Articulo 11. Cuota mensual.

a) Si sélo recibe horas ordinarias (lunes a sabado):

Cuota mensual por SAD ordinaria = P x n° horas mensuales que recibe.
b) Si sélo recibe horas extraordinarias (domingos y festivos):

Cuota mensual por SAD extraordinaria = (1,33 x P) x n° horas

c) Si recibe tanto horas ordinarias como extraordinarias, se calcularan por separado ambas cuotas mensuales y la cuota
final sera la suma de ambas:

Cuota mensual=Cuota por SAD ordinaria + Cuota por SAD extraordinaria.
Articulo 12. Hora prestada.

Se entendera como hora prestada aquella que realmente se realice o aquella que no se haya podido realizar por causa impu-
table al usuario.

Articulo 13. Cuota mensual minima.

Los usuarios con capacidad econdmica inferior o igual al IPREM mensual (Indicador publico de renta de efectos multiples)
del mismo ejercicio econdmico de la renta, tendran una cuota mensual de 20 euros/mes, salvo lo previsto en el articulo 4.
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Las personas usuarias aportaran un minimo de 20euros/mes cuando la cantidad obtenida en aplicacién de la formula de
calculo resulte inferior a esa cifra.

Articulo 14. Revision de aportacion econémica.

1. Los usuarios que cambien de situacion en su unidad de convivencia, o en los que se haya producido una modificacion
sustancial de su situacion econdmica, estan obligados a presentar la documentacion completa para una nueva valoracion
de los ingresos computables y proceder al calculo de la cuota mensual. A estos efectos, no se entendera como modifica-
cion sustancial los incrementos normales anuales de pensiones o rendimientos del trabajo.

2. Anualmente, en el mes de enero, el Ayuntamiento publicara el coste de la hora y revisara la participacion econémica de
cada usuario en funcion del IPREM oficial publicado para ese afo. En caso de que se disponga de informacién econémica
actualizada de los usuarios, se procedera también a la revision correspondiente, aplicando todos los criterios establecidos
en esta Ordenanza.

Artiuclo 15. Documentacion a presentar

1. Para hacer uso del servicio de ayuda a domicilio, los interesados formularan la solicitud por escrito, en modelo que se
facilitara por el Ayuntamiento, y completado el expediente, de conformidad con lo anteriormente establecido y normas de
régimen interior de funcionamiento del servicio, el Alcalde-Presidente o Concejal en quien delegue acordara o denegara la
prestacién del Servicio solicitado.

2. Si se trata de un caso nuevo o una reincorporacion en la que haya transcurrido mas de un afo a la ultima prestacion del
Servicio de Ayuda a domicilio, la documentacién que debe presentar el titular del servicio, asi como todos los miembros de
la unidad familiar, es la siguiente:

— Solicitud.

— Fotocopia de la Cartilla de la Seguridad Social del titular.

— Fotocopia del D.N.I. de todos los miembros de la unidad familiar.

— Certificado de empadronamiento, residencia y convivencia del titular expedido por Ayuntamiento.

— Certificado del Ayuntamiento del municipio de residencia, en el que conste el valor catastral de los bienes inmuebles de
cada uno de los miembros de la unidad familiar.

— Certificado de haberes, pension, prestacion o subsidio que perciba cada uno de los componentes de la unidad familiar,
expedido por la empresa u organismo correspondiente.

— Fotocopia compulsada de la ultima declaracion del I.R.P.F. y del Patrimonio en su defecto, certificado de no haber sido
presentada en Hacienda, de cada uno de los componentes de la unidad familiar.

— Certificado de las entidades bancarias quienes se hayan confiado los depdsitos, sobre los rendimientos del capital mobi-
liario del ultimo ejercicio (en caso de no presentar datos en declaracion del IRPF).

— Enlos casos que no se aporte documentaciones especificas de ingresos, rentas o rendimientos de la unidad familiar se
recabara declaracion responsable sobre ellos acompafiada de certificacion de no haber presentado la ultima declaracion
del .LR.P.F.

— Los Servicios Sociales de Base recabaran del solicitante cualquier documento que una vez estudiado el expediente para
iniciar o ya iniciado el servicio, considera necesario para su adecuada resolucién o seguimiento. La constatacion fehaciente
del ejercicio de la actividad econdmica no documentada se hara a través de medios propios de los Servicios sociales de
Base, que gozaran de presuncion de veracidad.

— El Ayuntamiento se reserva el derecho de solicitar al usuario la documentacion que estime oportuno.
Articulo 16. Acreditacion de los requisitos

1. En el expediente habran de figurar acreditadas documentalmente las circunstancias econémicas y familiares del usuario
a que se refieren los articulos precedentes para determinar la aportacion de cada usuario.

2. Se establece, con caracter previo a la resolucidon que apruebe la prestacién del servicio, la necesidad de acreditar en el
expediente la domiciliacion del pago, con indicacion del numero de cuenta y entidad bancaria, asi como el titular de la misma,
sin cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del Servicio solicitado.

Articulo 17. Gestion

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio se establece como competencia de los Servicios Sociales Municipales, que se reserva
la competencia exclusiva en materia de planificacién, programacion, direccion técnica y control o evaluacion de éste, asi
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como la recepcion, valoracion y propuesta de resolucion de solicitudes, suspensiones y bajas, garantia de derechos y debe-
res de los usuarios.

2. Se establece, con caracter previo a la resolucion que apruebe la prestacion del servicio, la necesidad de acreditar en el
expediente la domiciliacion del pago, con indicacion del nimero de cuenta y entidad bancaria, asi como el titular de la misma,
sin cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del Servicio solicitado.

3. Las solicitudes, con el informe y propuesta de la Concejalia de Servicios Sociales que observaran en todo caso la nor-
mativa estatal y autondmica, seran resueltas por la Alcaldia-Presidencia.

Articulo 18. Liquidacién e ingreso

1. La gestion del precio publico regulado en la presente Ordenanza sera llevada a cabo por los Servicios Sociales del Excmo.
Ayuntamiento quienes con caracter mensual practicaran, en base a los datos obrantes en el servicio, las liquidaciones que
procedan, que seran notificadas a los beneficiarios para su pago, en los plazos establecidos en el articulo 62 de la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria.

2. La gestiéon de cobro de las cuotas que resulten por la prestacion del servicio podra llevarse a cabo, en todo caso, a tra-
vés de Entidad o Entidades bancarias colaboradoras.

Articulo 19. Via de apremio

De conformidad con lo que autoriza el articulo 46.3 del texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, apro-
bado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, las cantidades pendientes de pago se exigiran por el procedi-
miento administrativo de apremio.

Articulo 20. Infracciones y sanciones

En todo lo relativo a infracciones y sus distintas calificaciones, asi como a las sanciones que a las mismas correspondan,
seran de aplicacion las normas establecidas en la vigente Ley General Tributaria y demas normativa dictada en su desarro-
llo.

TITULO IIl. SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO
CAPITULO I Disposiciones Generales.
Articulo 21. Fundamento y naturaleza

En uso de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la Constitucion y por el articulo 106 de la Ley 7/1985,
de 2 de abiril, reguladora de las Bases de Régimen Local, y de conformidad con los dispuesto en los articulos 15 a 19 del
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5
de marzo, este Ayuntamiento establece el precio publico por la prestacién del servicio de comidas, que se regira por la
presente Ordenanza.

Articulo 22. Objeto del servicio

El servicio se concibe como una prestacion diaria, consistente en la dispensacién de comida a domicilio a los beneficiarios
del mismo. La dispensacion de comida a domicilio se encamina a conseguir los siguientes objetivos:

- Prestar un servicio complementario en el marco del Servicio de Ayuda a domicilio mediante el reparto de bandejas pre-
paradas de una comida completa y equilibrada que no precisa de preparaciéon complementaria

- Facilitar que la persona mayor permanezca durante el maximo tiempo posible en su entorno social y familiar.
- Mejorar la calidad de vida de las personas beneficiarias.

- Contribuir a proporcionar una alimentacién adecuada y a la prevencion de posibles trastornos de salud derivados de una
alimentacion inadecuada.

- Evitar riesgos de accidentes que puedan surgir al tener el usuario que realizar tareas que lleva aparejada la preparacion
de la comida en el hogar, como puede ser la realizacion de la compra, contacto con el fuego, gas, teniendo en cuenta las
circunstancias especificas de deterioro fisico, psiquico o invalidez o dependencias propias de cada beneficiario.

- Favorecer la autonomia de la persona y su independencia durante el mayor tiempo posible en su entorno de origen.

- Permitir un minucioso seguimiento del estado de usuario, previniendo la aparicion o agudizacion de otros problemas y
disminuyendo el riesgo de contraer enfermedades y carencias.

Articulo 23. Obligados al pago

1. Estaran obligados al pago quienes se beneficien de los servicios o actividades por lo que satisface dicho precio.
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2. Tendran dicha condicion de obligados tributarios los previstos en el articulo 35 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria.

3. Beneficiarios del Servicio:

- Personas mayores o discapacitadas pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso que presen-
ten algun grado de dependencia en la preparacion de comidas por incapacidad motora o sensorial (deficiencia visual) acre-
ditadas por el Trabajador Social de la zona con un informe social.

- Personas mayores de 65 afios pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso que convivan con
una persona dependiente.

- Personas mayores de 65 afos, pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Paraiso con necesidades
especiales acreditadas por el Trabajador Social de la zona con un informe social.

- Personas mayores en situacion de exclusién social pertenecientes a la zona de servicios sociales de Campos del Para-
iso.

Articulo 24. Prestaciones

1. El servicio de comida a domicilio consistira, en el reparto de una comida equilibrada, una vez al dia, en el domicilio del
beneficiario o beneficiaria. Incluira el traslado de la comida al domicilio del beneficiario en bandejas isotérmicas y debida-
mente etiquetados con el nombre del receptor.

2. El servicio consiste en la prevencion, supervisién y alimentacion de una comida diaria a los usuarios en su domicilio, todos
los dias del afio, incluidos fines de semana y festivos, compuesto de primer plato, segundo plato, pan y postre.

3. Se configura como un servicio personalizado y complementario al de Ayuda a Domicilio que, en ningun caso, supondra
una merma de las actuaciones del mismo, si no, por el contrario, un refuerzo que posibilitara incrementar el apoyo social al
beneficiario en las horas anteriormente destinadas a este tipo de tareas.

CAPITULO II.- Participacion econémica de usuarios del servicio de comida a domicilio.
Articulo 25. Precio publico del servicio de comida a domicilio
1. La cuota a abonar por cada comida a domicilio es de 5,75 euros para el término municipal de Campos del Paraiso.

2. La cuota a abonar para los usuarios del servicio fuera del término municipal de Campos del Paraiso tendra un suplemento
de 2 euros en concepto de gasto de locomocion.

3. Se entendera por servicio prestado tanto el que realmente se realice como el que no haya podido realizarse por causas
imputables al beneficiario.

Articulo 26. Comisién de Seguimiento

1. Se constituira una Comisién de Seguimiento del Servicio, como érgano del Ayuntamiento, presidida por el Alcalde y de
la que formaran parte el/la Concejal de Bienestar Social, Gerencia de la Residencia de Mayores San Joaquin y Santa Ana,
la trabajadora social de la Zona y la auxiliar de servicios sociales.

2. La Comision asumira las siguientes funciones:
- Estudio y resolucion de las solicitudes de concesién del servicio.
- Elaboracion del baremo de acceso al servicio.

- Seguimiento del funcionamiento del servicio, estableciendo normas de gestion para la mejor prestacién del mismo y pro-
poniendo al Ayuntamiento las modificaciones a esta Ordenanza que considere convenientes.

- Elaboracién y gestion de la lista de espera de acceso al servicio.
- Aprobacion de la memoria anual del servicio
Articulo 27. Solicitud del servicio

1. Las personas interesadas en obtener la prestacion del servicio de comida a domicilio presentaran su solicitud conforme
al modelo, que les sera facilitado por los Servicios Sociales y lo dirigiran al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Cam-
pos del Paraiso.

2. Junto con la solicitud se debera acompanar la siguiente documentacion:
- D.N.I. del usuario

- Certificados de empadronamiento y convivencia si fuese necesario
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- Informe médico sobre el estado de salud y dieta, asi como documento que acredite cualquier alergia o intolerancias ali-
menticias.

- Informe social.

3. Si la valoracion de la solicitud se dedujera que la misma es incompleta o defectuosa, se requerira al solicitante que en
un plazo de 10 dias aporte la documentacion necesaria para subsanar los defectos observados. Haciéndole saber, que en
caso contrario, su solicitud sera archivada sin mas tramite.

4. La prestacion del Servicio sera siempre temporal, no indefinida. Se sujetara por tanto a los criterios de evaluacion perio-
dica de los Servicios Sociales. Cuando estos lo entiendan necesario, se hara una variacion del mismo previo informe.

Articulo 28. Acceso al servicio

1. El procedimiento a seguir para acceder al servicio sera el siguiente:
- Entrega de solicitud y documentacion en los Servicios Sociales

- Valoracion del caso determinando la cuota a pagar.

- Resolucion de la solicitud.

- Comunicacion de la resolucion al o a la solicitante.

- Incorporacién al servicio

2. Aquellas solicitudes que cumplan los requisitos de acceso a la ayuda y no puedan ser atendidas en funcién de los recur-
sos existentes, se incluiran en una lista de espera que debera elabora y gestionar por la Comision de Seguimiento, por orden
de necesidad en cada familia.

3. En el supuesto de bajas temporales inferiores a 15 dias naturales, se debera comunicar previamente por escrito a los
Servicios Sociales. Dicha ausencia supondra la reserva de la plaza.

4. En el supuesto de baja temporal por enfermedad, o ingreso en hospital, se debera comunicar por escrito previamente a
los Servicios Sociales y dicha baja supondra la reserva de la plaza, hasta que el usuario esté en disposiciéon de incorpo-
rarse nuevamente al servicio.

5. En el supuesto de bajas temporales superiores a 15 dias naturales, se debera comunicar por escrito igualmente a los
Servicios Sociales. Dicha ausencia supondra la reserva de la plaza por un plazo maximo de 2 meses, transcurrido éste sin
que se haya incorporado, se le entendera decaido en su solicitud y perdera dicha plaza, sin perjuicio de que pueda solici-
tar de nuevo dicho servicio.

6. El tiempo en que un usuario solicite una baja temporal en la prestacion del servicio, no impide que durante dicho tiempo,
se le asigne con caracter temporal a otro usuario, conservando en todo el caso, el primero su derecho.

Articulo 29. Cobro
1. La obligacién de pagar el precio publico nace desde que se inicia la prestacion del servicio.

2. El pago del precio publico se realizara MENSUALMENTE, mediante domiciliacion bancaria, entre los dias 1 y 5 del mes
siguiente al de la prestacion del servicio, y por servicio prestado, naciendo ya la obligacién del pago desde el dia en que se
inicie el servicio.

3. Para la continuidad en la prestacion del servicio sera condicion necesaria estar al corriente del pago del precio publico
del servicio.

Articulo 30. Derechos de los beneficiarios y beneficiarias

- Recibir la prestacion en la forma establecida.

- Ser atendidos y atendidas con eficacia y respeto.

- Serinformados de las condiciones bajo las que se presta el servicio de Comidas a Domicilio.
- Tener la prevision de los menus semanalmente.

- Tener a su disposicidon una hoja de reclamaciones.

Articulo 31. Obligaciones de los beneficiarios y beneficiarias

Los beneficiarios y las beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

- Aceptar y cumplir la normativa establecida en la prestacion del servicio.
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- Satisfacer la cuota que corresponda como aportacion del beneficiario.
- Facilitar la labor de los distintos profesionales que intervienen en la prestacion del servicio de Comida a Domicilio.
- Comunicar por escrito en los Servicios Sociales su baja del servicio.

- Sila persona no desea recibir la comida debera comunicarlo con un minimo de 24 horas de antelacién. De no hacerlo
asi debera abonar la totalidad del precio del menu los dias que se le lleve la comida sin haber tenido previo aviso de su
ausencia.

Articulo 32. Extincion del servicio

La prestacion del Servicio al usuario o usuaria se extinguira por alguna de las siguientes causas:

- Por fallecimiento

- Apeticidon del usuario o usuaria

- Por desaparicion de las causas que motivaron su concesion

- Ocultacion o falsedad en los datos que han sido tenido en cuenta para la concesion del servicio.
- Por incumplimiento reiterado por parte del usuario de sus obligaciones.

- Poringreso en institucion publica o privada por tiempo indefinido

- Por traslado de domicilio a otro término municipal

- Por supresion del servicio.

- Por ausencia reiterada del domicilio sin haber avisado previamente y/o sin ofrecer explicaciones justificativas de esa ausen-
cia.

- Otras causas de caracter grave que imposibiliten la prestacion del servicio.
- Por falta de pago del precio publico correspondiente.
Disposicion derogatoria unica. Derogacion.

1. Se derogan los contenidos de la Ordenanza Reguladora del Precio Publico por Prestacion del Servicio de Ayuda a Domi-
cilio aprobada por acuerdo plenario de fecha 13-10-1998 y publicada en el BOP de Cuenca, en aquellos preceptos que coli-
sionen con la ordenanza que ahora se aprueba.

2. Queda derogada cualquier Ordenanza fiscal en todo aquello que se oponga a la presente Ordenanza de participacion
econdmica de los usuarios por la prestacion del servicio de ayuda a domicilio.

Disposicion final unica. Entrada en vigor.

La presente Ordenanza entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia.»






